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FISEC – Fórum Internacional de Inovação em Secretariado
– é o maior evento de secretariado executivo da América
Latina e tem como grande objetivo ser a ponte entre os
profissionais de secretariado do Brasil e do mundo com as
melhores práticas e tendências do mercado.

Esse evento revolucionário foi idealizado pelo Pepitas
Secretaries Club, uma grande comunidade que reúne +20
mil profissionais de secretariado de todo o Brasil e do
mundo.

Em 2024, o evento contou com a participação de + 1500
profissionais de Secretariado, 44 países de 5 continentes e
27 estados brasileiros. Ficamos muito felizes com os
resultados alcançados e pelo impacto positivo da qualidade
do conteúdo nacional e internacional que entregamos com
maestria.

Em 2025 o FISEC acontecerá no maior e mais avançado
centro de convenções da América Latina - o grandioso
Royal Palm Hall, Campinas, SP, nos dias 27 e 28 de
setembro, localizado a apenas 15 minutos de carro do
Aeroporto Internacional de Viracopos.

SOBRESOBRE



TRÍADE FISECTRÍADE FISEC
Em um cenário de constantes mudanças, a
LIDERANÇA INOVADORA permite que o
profissional de secretariado cultive um ambiente
que estimule a colaboração e a troca de ideias,
promovendo a experimentação e a adaptação. Ser
um profissional de secretariado inovador envolve
não apenas identificar oportunidades de melhoria,
mas também valorizar a diversidade de
perspectivas, incentivando a equipe a pensar fora
da caixa e a enfrentar desafios com coragem e
criatividade. 

Na era da tecnologia, a TRANSFORMAÇÃO
DIGITAL é essencial para impulsionar a eficiência e
a inovação nas organizações. O profissional de
secretariado deve abraçar a tecnologia, adotando
novas ferramentas e processos que otimizem o
trabalho e melhorem a comunicação. Ser proativo
na busca por soluções digitais, entender e aplicar
tecnologias emergentes e fomentar uma cultura de
adaptação são habilidades cruciais. 

Em um mundo interconectado, o IMPACTO
SOCIAL se torna uma responsabilidade
fundamental para os profissionais de secretariado.
É crucial desenvolver uma consciência social que
promova a inclusão, a equidade e o bem-estar. O
profissional deve ser um agente de transformação,
utilizando suas habilidades para criar iniciativas que
beneficiem não apenas a organização, mas
também a sociedade. Isso envolve o engajamento
em projetos que promovam a sustentabilidade e a
responsabilidade social, além de cultivar parcerias
que ampliem o alcance das ações positivas.

20252025



27 e 28 de setembro

AGENDAAGENDA

Royal Palm Hall | Campinas - SP



PROGRAMAÇÃO
27 Setembro | Sábado

10:30-11:10

FISEC Talk

11:10-11:50

Painel de Transformação Digital

08:00-09:00 Credenciamento

09:00-09:50 Abertura Oficial do Evento e Integração das Delegações

10:10-10:30

FISEC Talk

Coffee Expo FISEC | Networking - presencial e virtual

11:50-12:30 Palestra Internacional (tradução simultânea)

13:00-14:30

Entrevista Internacional

14:30-14:50

Painel de Lideranças Femininas Inovadoras com Impacto Social

14:50-15:10

FISEC Talk: Joana Zylbersztajn –Sócia fundadora da Veredas –
Estratégias em Direitos Humanos15:10-15:30

15:30-16:10

09:50-10:10

12:30-13:00

Vivência

Intervalo para almoço

FISEC Talk: Eliane Pellegrino – Diretora Executiva de Talentos &
Transformação / CHRO na Aramis

Coffee Expo FISEC | Networking - presencial e virtual16:10-16:50

PROGRAMAÇÃOPROGRAMAÇÃO
27 Setembro | Sábado

Palestra Magna16:50-17:50

Encerramento do 1º Dia17:50-18:30



09:30-09:50 Apresentação Surpresa

10:10-10:50 Painel de Saúde Mental, Vida Plena e Felicidade

10:50-11:30

09:50-10:10

Palestra Especial11:30-12:20

FISEC Talk

Coffee Expo FISEC Networking - presencial & virtual

09:00-09:30
Palestra de Abertura: Daniela Reis Frontera – Palestrante
baixa visão, Fundadora e Idealizadora do Projeto Enxergando
o Futuro e CEO da Rede de farmácias Florallis

PROGRAMAÇÃOPROGRAMAÇÃO
28 Setembro | Domingo

ACESSE O QR CODE E CONFIRA TUDO
SOBRE O FISEC 2025

Cerimônia de encerramento e sorteio Presencial & Digital12:20-13:30



PRINCIPAIS TEMASPRINCIPAIS TEMAS
QUE SERÃO ABORDADOS

Liderança Inovadora, Transformação
Digital e Impacto Social

Tendências da IA no Futuro do Secretariado

Diversidade, Inclusão e Sustentabilidade

Habilidades Sociais & Saúde Mental 

Competências Inovadoras



+ 1500
participantes

+ 30 
patrocinadores 

e parceiros

21 
palestrantes

21 
horas de conteúdo

44 
países

5 
continentes

27
estados brasileiros

RE
TR

OS
PECTIVA 



No FISEC 2025, você aprenderá com os maiores nomes
do mercado nacional e internacional as habilidades
essenciais para os novos tempos, transformações e
novas práticas do secretariado da nova era.

O QUE VOU TER ACESSO?
POR QUE PARTICIPAR?POR QUE PARTICIPAR?

Palestras, FISEC Talks e Entrevistas com
palestrantes Nacionais e Internacionais

Painéis e vivências com foco em Liderança Inovadora,
Transformação Digital e Impacto Social

Histórias inspiradoras, desafios e cases de sucesso
com autoridades do Secretariado e Lideranças

Tendências, transformações e novas práticas do
futuro secretariado

Muito networking com profissionais do Brasil e do
mundo

O EVENTO VAI SER COMPOSTO POR:



PARA QUEM É?
> Profissionais de Secretariado
que querem se tornar referência no meio de atuação;

> Estudantes de Secretariado
que querem vivenciar uma experiência única no maior
evento de secretariado da América Latina;

> Profissionais em recolocação
que buscam aprendizado e direcionamento para
retornarem ao mercado de trabalho;

> Secretárias (os) empreendedores
que desejam desenvolver seu autoconhecimento para
impulsionar o crescimento de seus projetos;

> Docentes de Secretariado
com desejo de atualizar seu conhecimento ao aprender
novos conteúdos e tendências do mundo do
secretariado.



EXPERIÊNCIA FISECEXPERIÊNCIA FISEC

O FISEC é um evento híbrido, ou seja, você pode
escolher a melhor forma de participar, seja
acompanhando diretamente da sua casa de forma
online ou comparecer ao evento de forma presencial.                   

Você vai receber e vivenciar:

2 dias de palestras, painéis, FISEC Talks e entrevistas,
Networking com profissionais de secretariado do
mundo inteiro,
Conteúdo nacional e internacional sobre o mundo do
secretariado,
Contato direto com parceiros e expositores,
Acesso à gravação após o evento,
Certificado digital

Acesse o site do evento

www.fisec2025.com

GARANTA A SUA VAGA



NOVIDADESNOVIDADES

20252025
BÔNUS EXCLUSIVO

Preparamos uma SURPRESA INCRÍVEL para este
ano, ao adquirir o PASSE PRESENCIAL, você terá

direito a um ALMOÇO DE NETWORKING no
SÁBADO, dia 27/09. 

Promoção válida por tempo limitado 



NOVIDADESNOVIDADES

20252025
TRANSFER GRATUITO

Será disponibilizado TRANSFER GRATUITO: 

As vagas são limitadas, então garanta seu lugar! 

SÃO PAULO > ROYAL PALM HALL > SÃO PAULOSÃO PAULO > ROYAL PALM HALL > SÃO PAULO

AEROPORTO VCP > ROYAL PALM HALL >AEROPORTO VCP > ROYAL PALM HALL >
AEROPORTO VCPAEROPORTO VCP

LOCAIS E HORÁRIOS PRÉ-DETERMINADOS
SERÃO DIVULGADOS EM BREVE!

PARCERIA



LOCAL DO EVENTOLOCAL DO EVENTO
Localizado em Campinas e de fácil acesso, o Royal
Palm Hall é um dos centros de convenções mais
completos e avançados da América Latina.

Possui uma área total de 13.500 m2, apresentando
salas e foyers, incluindo o maior ballroom do Brasil,
que pode ser subdividido em até 7 ambientes
distintos e conta com tecnologia de ponta.

O complexo disponibiliza uma variedade de serviços
integrados, incluindo diversas opções
gastronômicas e acomodações no resort e em dois
hotéis de diferentes categorias.

O Royal Palm Hall está localizado a
aproximadamente 16 km do Aeroporto Internacional
de Viracopos, cerca de 15 minutos de carro até o
local do evento.

SAIBA MAIS



Para adquirir o PASSE CORPORATIVO, entre
em contato por e-mail com a Central de
Atendimento do FISEC 2025 para saber sobre
as condições especiais disponíveis para
empresas e grupos de profissionais de
secretariado.

PASSE CORPORATIVOPASSE CORPORATIVO  

PRESENCIAL OU VIRTUAL

CENTRAL DE INSCRIÇÕES FISEC 2025  

fisec2025@pepitaconsultoria.com



REALIZAÇÃO 

www.pepitasscretariesclub.com.br 

CENTRAL DE INSCRIÇÕES FISEC 2025  

fisec2025@pepitaconsultoria.com



PROGRAMAÇÃO
29 Setembro | Domingo

09:20-10:20 International AI Keynote Speaker - Prof Corinne Hoisington / Inteligência
Artificial , ChatGPT, Microsoft 365

10:50-11:40 Coffee Expo FISEC | Networking - presencial e virtual

11:40-12:00

10:20-10:50

Painel: Integração das Gerações e Etarismo | Solange Giorni – moderadora,
Magaly Caruso (IBM), Maria do Carmo Araújo (Cargill), Isabela Ribeiro 
(IR Consultoria & Assessoria Executiva) e Paula Soares (Inovasec Jr)

12:00-13:00

Palestra | Taís Fagundes - “Despierta corazón” 
A Coragem de reinventar a vida.

13:00-14:30 Intervalo para almoço

Cerimônia de encerramento e sorteio

14:30-15:30

15:30-16:00

Palestra Magna de Encerramento | Tereza Santos - CEO Sympla

FISEC TALK | Secretariado Ágil: Elevando sua produtividade - 
Isabela Ribeiro 

09:00-09:20 Vivência Tríade - Curiosidade, Coragem e Confiança - Victor Hugo Montalvo



LUCY 
Brazier

CORINNE
Hoisington

LIBBY
Moore

PALESTRANTES
INTERNACIONAIS
PALESTRANTES
INTERNACIONAIS
CONFIRMADAS



www.fisec2024.com

Principal autoridade global em
secretariado executivo.

Sob sua direção, a Marcham
Publishing promove conferências
e treinamentos de alto nível,
incluindo o Executive Support
LIVE e a Executive Support
Magazine. Com mais de 650
eventos em 50 países.

Seu trabalho inclui colaborações
com grandes empresas na
reestruturação e treinamento de
funções de suporte empresarial.

Reconhecida por suas
contribuições, recebeu
condecorações da Rainha da
Inglaterra e do Institute of
Administrative Management,
em reconhecimento ao seu
impacto na profissão e na
comunidade corporativa..

CEO Marcham Publishing
LUCY Brazier OBE
PALESTRANTE INTERNACIONALPALESTRANTE INTERNACIONAL



www.fisec2024.com

International ArtificiaI Intelligence Keynote Speaker
CORINNE Hoisington

Professora de Tecnologia de
Sistemas da Informação na
Faculdade Comunitária Central
Virginia, é reconhecida com o
prêmio Most Valuable
Professional da Microsoft em
Negócios e Computação,
destacando-se por seus mais de
30 anos de experiência em
ensino e sua atuação como
palestrante e instrutora em
eventos globais de tecnologia. 

Autora, com mais de 30 livros
publicados, ela é referência
tanto na academia quanto no
mundo corporativo para
palestras e treinamentos na
área de tecnologia,  incluindo AI,
Chat GPT e Microsoft 365. 

PALESTRANTE INTERNACIONALPALESTRANTE INTERNACIONAL



www.fisec2024.com

Former Chief of Staff - Oprah Winfrey | Fundadora, LoveX Global
LIBBY Moore

É uma renomada Coach
Executiva e Palestrante
Internacional. 

Com mais de uma década de
experiência como assessora
direta da Oprah, leva essa
bagagem para sua missão na
LoveX Global, que visa
reintroduzir a energia do amor
nos negócios. 

Sua jornada profissional inclui
papéis importantes como EA
do fundador da Rolling
Stone, Jann Wenner, e como
PA do apresentador de TV
americano Maury Povich,
destacando sua ampla
experiência e influência no
cenário midiático e
empresarial.

PALESTRANTE INTERNACIONALPALESTRANTE INTERNACIONAL



www.fisec2024.com

CEO da Sympla
TEREZA Santos
PALESTRANTE INTERNACIONALPALESTRANTE INTERNACIONAL

Umas das 10 melhores CEOs
do Brasil!

Eleita pela Forbes como uma
das melhores executivas do
país. 

Com sua abordagem inovadora
focada em tecnologia e
experiência do cliente, ela
liderou o crescimento de quase
5 vezes na empresa e cuida de
50 mil eventos simultâneos na
plataforma.

Tereza tem uma admirável
jornada de transformação,
marcada por resiliência e
determinação, conquistando
posições de liderança com 
seu olhar otimista e 
inovador, até ser convidada
 a se tornar CEO da Sympla. 



www.fisec2024.com

Conselhos de Administração e Senior Advisor. 
ANA KARINA Bortoni
PALESTRANTE PALESTRANTE 

Formação em Ciências Químicas
e mestrado pela Universidade de
Brasília, ela acumula uma vasta
experiência em consultoria e
gestão corporativa. 

Na McKinsey & Company, liderou
projetos em transformação
digital, governança e estratégia,
enquanto sua passagem pelo
Banco Bmg consolidou sua
reputação como líder adaptável.

Hoje, como Conselheira em
empresas como Iguatemi e
Biolab Sanus Farmacêutica, ela
promove inovação, diversidade 
e inclusão social, demonstrando
seu compromisso com práticas
empresariais sustentáveis.



www.fisec2024.com

CFO na Boca Rosa Company
BARBARA Andrade
PALESTRANTE PALESTRANTE 

Eleita em 2022 CFO do ano pela 
Global Excellence Awards.

Especialista em Planejamento
Financeiro, Controladoria e
Finanças Internacionais pela
London School of Business 
and Finance.

Advisor e ex-CFO da Flapper
Aviação Executiva.

Barbara gosta de hobbies que
elevem o seu bem-estar integral.

Gosta de corridas de rua, toca
piano nas horas livres, ama ler
(de tudo!) e adora estar reunida
com sua família e amigos 
(mineira né, adora uma mesa 
com café e broa de fubá com
queijo).



www.fisec2024.com

MSc, PhD, Executive Business Partner at Google
ELIZANGELA Dias
PALESTRANTE PALESTRANTE 

Graduada em Linguística e
Letras pela Faculdade de
Filosofia, Letras e Ciências
Humanas (FFLCH) da USP e
possui um mestrado e doutorado
em áreas de pesquisa
fascinantes. Seu trabalho inclui a
análise de livros antigos e é
autora de 3 livros.

Elizangela está totalmente
comprometida com a iniciativa
#IamRemarkable, onde atua
como Latin America Lead, e é
apaixonada pelo Google e 
equipe do Google Cloud.

Uma profissional excepcional
com um histórico inspirador e
uma visão inovadora para o
nosso evento.



www.fisec2024.com

Diretor de Estratégia, Transformação e 
Governança da Natura. 

ALBERTO Cordeiro
PALESTRANTE PALESTRANTE 

Alberto é mestre em Direito
e atuou por 10 anos na
McKinsey & Company, de
onde saiu como Sócio
Associado após desenvolver
projetos de estratégia,
transformação e
organização.  

Ele liderou um grupo
dedicado a recrutar,
desenvolver e conectar
talentos negros. 

Alberto acredita no poder 
transformador da
diversidade e 
inclusão, tanto no mundo
corporativo quanto na
sociedade em geral.



www.fisec2024.com

XII FÓRUM INTERNACIONAL 
DE INOVAÇÃO EM SECRETARIADO 

WTC Events Center | São Paulo - SP28 e 29 de setembro


